


社区一脸通系统

业主APP

录入人脸

社区内部科技通行

 多模式通行

 无感出入

 非补光

 体验提升

监控中心数字指挥

 权限统一管理

 应急指挥打通

 服务在线待机

 便捷数据管理

刷脸通过
“出入口摆闸”

刷脸开启“单元门”
联动呼叫电梯

“电梯”到达，
等待乘客

“电梯轿厢”内部刷卡，
获取对应权限楼层

业主通过手机录入人脸，一路刷脸，无感畅行，体验更安全的社区高效通行；同时支持IC卡刷卡等多种通行方式，适应各类用户需求





人员通行-刷脸通行

原有人员通道刷人脸模块独立安装于人员通道之
上
最新款人员通道实现人员无感通行，同时具备人
脸、二维码开门功能





人员通行-无接触归家

感应开关

人脸门禁

开关量信号

解决方案

业主APP 物业APP
可视对讲 人脸采集 智慧社区管理平台

互联网

健康单元通行要素

 便捷：支持多种通行模式，人脸，二维码，蓝牙开

门；

支持APP应用，云对讲远程开门；

 无感：无需刷卡，降低接触风险；

 守护：单元门自动闭合，开启，无需接触，防止尾

随。



访客管理系统

已
授
权
访
客

业主APP

授权人脸/二维码

扫码通过

“出入口摆闸”

扫码开启

“单元门”

扫码呼唤

“电梯”

业主呼叫 通行记录中心登记 云对讲服务 远程开门

未
授
权
访
客

萤石云

访客系统 ，支持云对讲 ，访客通过门口机呼叫、访客二维码、刷脸开门；



业主APP录

入人脸

单元楼无感通行
联动呼梯，
自动点亮楼层

轿厢-刷脸乘梯

人证对比

刷卡/刷脸/

二维码

语音播报

小
区
业
主

业主APP授权二维码 扫码通过出入口道闸 扫码开启单元门 联动呼梯

预
约
访
客

临
时
访
客

呼叫业主 云平台 云对讲服务 远程开门

线上线下业主/访客服务，交互性科技设计，掌机社区



住户应用 便捷轻应用，美好生活的线上助手

首页推送

4张图片轮巡

物业风格定制化展示

社区公告

通知群发

物业Web端配置

社区活动

邻里活动线上组织

活动明细云端发布

一键呼梯

单元门口机联动梯控

业主权限范围内的楼层

密码开门

6位临时密码

临时访客应急开门

在线报修

报修业务闭环

解决设施有效维护

一键开门

可选APP开门

多种开门方式并行

视频广场

直播增值服务

社区现场视频共享



云对讲 可视对讲，远程协助开门

 适用场景：应用于住户、访客需要远程请

求开门的场景

 价值&优势：可以给住户、访客提供多种

远程请求开门的方式，包括呼叫室内机、

呼叫APP；功能特点：

（1）支持呼叫线室内机

（2）支持呼叫业主APP

（3）支持远程协助开门

（4）支持APP/电话呼叫对象配置，可以配置

被呼叫的人员，APP呼叫支持同时呼叫，电话

呼叫支持按顺序呼叫

1、发起呼叫

2、通过手机或室内机对讲、开门



云门禁 便捷通行，多种通行开门方式

 适用场景：应用于住户、访客出入小

区大门、单元门的通行场景

 价值&优势：可以给住户、访客提供

便捷的通行方式，包括灵活的授权方

式、多种开门方式

 功能特点：

（1）支持一键开门，支持选多个门

（2）支持生成临时密码，密码开门

（3）支持下发人脸、刷脸开门

（4）支持蓝牙近距离开门

（5）支持发卡，刷卡开门

1、门禁授权

2、密码开门、一键开门



云访客 业主主动邀请，访客自助登记通行

 适用场景：应用于访客来访，业主自

主授权门禁通行权限给访客的场景，

授权范围包括小区大门和单元门

 价值&优势：业主可以主动发起邀请、

授权、设置通行的有效时间，访客可

以自助登记人脸信息实现刷脸通行

 功能特点：

（1）支持业主发起访客邀请，通过微信

分享给访客

（2）支持访客自助完成信息录入

（3）支持访客扫二维码开门通行

（4）支持访客刷脸开门通行

（5）支持访客车辆识别放行
1、业主创建访客单 2、业主通过微信分

享访客单给到访客
3、访客自助录入人脸，

刷脸或刷码通行



云呼梯 一键呼梯，自动授权

 适用场景：业主呼梯出行、业主回家
联动电梯

 价值&优势：可以按权限进行授权业
主呼叫范围

 功能特点：
（1）支持门禁通行时自动授权楼层权限
（2）支持对讲开门自动授权楼层权限
（3）支持一键呼梯，可以从指定楼层呼
到有权限层楼或公共楼层



物业管理 集中化，移动办公快速响应

无需固守监控中心，

通过移动办公，

可随时了解

社区重要点位的实施情况。

视频预览

对临时访客，岗亭物业

可在手机APP进行临时

快速预约，提供二维码。

访客登记

可在手机端，

进行住户身份的审核。

住户审核

在权限范围内，

物业人员可对社区门禁、

门口机等通过APP一键

开门，远程操控。

一键开门

岗亭、巡逻人员

手机端收到报警提示

快速即时响应

就近处理

报警提示

云眸APP物业版公有云WEB管理端

全面管理 快速响应

业务优化



社区中心 多小区集中管理、切换自如

 适用场景：物业人员可以通
过WEB端对物业及业主的基本
信息进行管理。
 功能特点：
 （1）社区管理，支持社区
的添加、删除；
 （2）房屋管理，支持楼栋、
单元和户室信息添加、删除；
 （3）人员管理，支持住户
人员管理；
 （4）卡片管理，支持人员
发卡、补卡、换卡、挂失、解
挂；

物业WEB管理后台



在线报修 业主随手拍，物业在线处理

 适用场景：业主主动发起报修
 价值&优势：APP端操作打通了业主

与物业维修人员的通路，让报修处理
更及时、可见性理强

 功能特点：
（1）支持报修类型自定义
（2）支持业主通过APP端发起报修单
（3）支持物业维修人员及时处理报修工
单
（4）支持业主查看报修单处理进度

1、业主发起报修 2、物业人员处理报修 3、业主查看处理情况



视频监控 视频巡查、监控无死角

 适用场景：物业人员远程监控、抓拍
巡查点位

 价值&优势：移动监控，方便、灵活
 功能特点：
（1）支持通过WEB端和移动端在线查看
视频画面
（2）支持视频回放
（3）支持预览抓图，定时任务抓图
（4）支持对当前预览的监控点进行紧急
录像
（5）支持物业人员截图打水印并记录
（6）支持监控点直播，选择部份监控点
开放给业主

物业视频巡查

视频查看



物业缴费 灵活的缴费规则配置，业主自助实现缴费

 适用场景：物业收缴物业费
 价值&优势：多种缴费规则配置、多级审

批、线上支付、方便快捷
 功能特点：
（1）支持微信支付商户配置
（2）支持配置计价类型，比如:按平米或固定
金额,可以给每个户室单独配置计价类型
（3）支持账单上线过程审批
（4）支持业主通过APP线上支付
（5）支持业主通过APP查看账单明细

1、缴费规则配置

2、账单上线、发布
3、业主缴费



电子巡更 灵活配置的排班方案，适应各种巡更计划

 适用场景：物业保安人员通过配置好
的巡更计划，执行巡更任务

 价值&优势：巡更点、班次、巡更方案、
巡更计划可以任意组合、定义

 功能特点：
（1）支持APP端移动巡更。
（2）支持在线打卡。
（3）支持拍照、扫码、NFC打卡方式。
（4）支持查看巡更历史记录

1、配置巡更点

2、配置班次、排班方
案、巡更计划

3、保安巡更打卡



人员关怀 老人、孩子出入的通知助手

 适用场景：业主可以时刻关
注自己家老人或孩子出入小
区情况。

 价值&优势：支持门禁和超
脑多种设备同时监控

 功能特点：
（1）支持自助添加关怀人员。
（2）支持查看出入记录。
（3）支持配置消息提醒。
（4）该功能需要门禁或超脑设
备配合才可使用。

1、业主添加关怀人
员

2、出入消息通知
及出入记录查看
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