
智慧工业园区智能化整体解决方案
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01 项目背景：传统园区面临的挑战

随着5G、物联网、人工智能等新一代信息技术的飞速发展，传统工

业园区正面临向智能化、绿色化、可持续化转型的迫切需求，旧有

的运营模式已难以适应时代发展。

信息孤岛

各系统独立运行，数据
不互通，无法形成统一
管理视图。

管理粗放

依赖人工巡检和纸质记
录，运营效率低下，响
应严重滞后。

服务滞后

企业入驻与员工生活需
求响应慢，园区整体服
务体验不佳。

能耗高企

缺乏精细化的能耗监测
与管理手段，运营成本
居高不下。

安全风险高 · 被动安防，难预警

传统安防手段较为被动，多为事后追溯，难以做到事前预警与快

速处置。



01 核心诉求：构建未来园区新范式

安全 (Safety)

构建立体化、智能化的安防

体系，实现全方位、主动式

安全管控，变“事后追溯”

为“事前预警、事中处置”

。

高效
(Efficiency)

利用数字化平台整合资源，

优化管理流程，大幅提升运

营效率，降低综合成本，实

现数据驱动的智能决策。

便捷
(Convenience)

打造线上线下一体化服务平

台，为企业提供全周期服务

，为员工提供智慧通行、便

捷生活等一站式体验。

绿色 (Green)

建立园区级能耗与环境监测

体系，推动节能减排，助力

打造绿色、生态、环保的现

代化产业园区。

智能
(Intelligence)

基于大数据分析与AI技术，

构建园区“智慧大脑”，实

现园区的持续优化与创新发

展。

可持续
(Sustainability)

通过技术赋能，提升园区核

心竞争力，促进产业升级与

集聚，实现经济、社会与环

境的协调发展。



02
总体设计目标与原则

O V E R A L L  D E S I G N  G O A L S  A N D  P R I N C I P L E S



02 设计目标：构建五大核心能力

高效精细的运营管理

利用数字化平台整合园区资源，优化物业、资产

、设施、能耗等全流程管理，大幅提升园区整体

运营效率与管理精度。

便捷普惠的企业与员工服务

打造线上线下一体化服务平台，为入驻企业提供

全生命周期的政策与商业服务，同时为员工提供

一站式、高品质的生活体验。

绿色低碳的可持续发展

建立园区级能耗与环境监测体系，推动能源高效

利用与污染物减排，将绿色发展理念贯穿始终，

打造生态环保的现代化产业园区。

数据驱动的智能决策中心

汇聚全域数据，构建园区“智慧大脑”（IOC），

利用大数据分析与可视化技术，实现对园区运行

态势的实时感知，为管理决策提供科学依据。

安全可控的园区环境：通过构建立体化、智能化的安防体系，实现对园区内人员通行、车辆管理、基础设施与公共环境

的全方位、主动式安全管控，为企业和员工筑牢安全防线。



02 设计原则：确保方案科学落地

顶层规划，分步实

施

坚持统一规划、标准与平

台，根据实际需求与投资

计划，科学制定建设路线

图，分阶段稳步推进，避

免盲目建设与重复投资。

技术先进，开放兼

容

采用云计算、大数据、物

联网、5G、AI等前沿技术

，确保系统架构先进性。

同时，平台与设备选型严

格遵循开放标准，便于与

未来系统无缝集成。

数据融合，业务协

同

以全域数据为核心要素，

打破部门间信息壁垒，构

建统一数据中台。实现数

据实时共享与跨部门业务

联动，发挥“1+1>2”的整

体协同效应。

安全可靠，注重体

验

构建从底层网络、核心数

据到上层应用的全方位安

全防护体系。坚持以用户

为中心的设计理念，确保

系统操作简单、好用、易

用，真正为业务创造价值

。



03
整体架构设计

O V E R A L L  A R C H I T E C T U R E  D E S I G N



03 整体架构：“感、传、知、用”一体化体系

本方案采用业界成熟的分层架构模型，自下而上分为五层，并辅以完善的标准规范与安全保障体系。

感知层
Sensing

园区的“神经末梢”，全面

部署智能感知设备，实现对

“人、车、物、设施、环境

”状态的全方位、实时数据

采集。

网络层
Network

构建“固移融合、云边协同

”的泛在高速网络，采用全

光光纤、5G、Wi-Fi 6等技

术，保障数据传输的高效与

安全。

平台层
Platform

方案的核心，构建“智慧园

区集中运营管理平台”作为

数字中枢，包括统一数据中

台、物联网平台、AI能力中

台和智慧运营中心(IOC)。

应用层
Application

面向管理者、企业、员工三

类核心用户，开发部署丰富

的智慧应用，直接创造业务

价值。

展示层
Presentation

提供多样化的信息呈现与交

互入口，包括指挥中心大屏

、Web门户、移动APP等，提

升用户交互体验。



03 架构详解：感知层与网络层

01 感知层

园区的“神经末梢”

全面部署各类智能感知设备，实现对园

区“人、车、物、设施、环境”状态的

全方位、实时数据采集。

📌 关键感知设备：

高清网络摄像机、人脸识别门禁、车辆道闸、RFID/NB-IoT传感

器、智能电表水表、消防探测器、环境监测站等。

02 网络层

泛在高速网络

构建“固移融合、云边协同”的网络架

构，打破数据孤岛，为各类智慧应用提

供可靠、高速的传输支撑。

⚡ 核心技术 & 特点：

技术栈：全光光纤骨干网、4G/5G公网、Wi-Fi 6、5G行业专网、

MEC边缘计算。

安全保障：按业务属性实施严格的网络安全分区，兼顾高带宽传

输与数据隐私安全。



03 架构详解：平台层与应用层

平台层：数字中枢与智慧大脑

⚡ 统一数据中台

汇聚、治理、建模与共享多源异构数

据，打破信息孤岛。

🔗 物联网平台 (IoT)

实现海量物联设备统一接入、状态监

控与设备全生命周期管理。

🧠 AI 能力中台

集成计算机视觉、语音交互等能力，

赋能园区各业务场景智能化。

📊 智慧运营中心 (IOC)

构建园区“智慧大脑”，实现“一屏

统览、一键调度、一图洞察”。

应用层：创造多维业务价值

🏢 智慧管理平台 (管委会)

实现园区统一规划、政策发布、产业

统计与高效运营管理。

🏭 智慧企业服务平台 (企业)

提供工商财税、投融资对接、供需匹

配等一站式赋能服务。

👷 智慧基础运营平台 (物业)

集成安防、能源、设施管理，实现物

业响应快、服务准、成本低。

👨💼 智慧生活服务平台 (员工
)

聚合餐饮、出行、健身等生活场景，

打造便捷、贴心的员工体验。



04
核心子系统与特色应用详解

CORE SUBSYSTEMS & FEATURE APPLICATIONS



04 综合安防系统：构建主动防御体系

超越传统的视频监控，构建“感知、预警、处置、复盘”的

闭环安防体系。

智能视频监控

部署带AI算法的摄像机，实现人

员布控、周界入侵、区域人数超

限、高空抛物等事件的自动识别

与报警。

智慧通行管理

采用人脸识别、动态二维码等技

术，实现员工无感通行、访客线

上预约与授权通行、车辆无感支

付。

智慧消防与安环联

动

消防报警系统与视频、门禁、电

梯等智能联动，火警时自动打开

逃生通道、迫降电梯，调取现场

视频。

智慧电梯管理

实现困人故障时的双向音视频通

话，及时安抚与指导，并联动平

台派发救援工单，保障人员安全

。



04 数字物业与智慧运营：提升管理效率

线上化物业服务

建立智能工单系统，支持住户在线报修、投诉，系统自动派单、过程跟踪

、服务后在线评价，形成管理闭环。

资产与设施全生命周期管理

对园区内的会议室、共享办公位、路灯、管网等资产与公共设施进行线上

化管理，实现状态可视、线上预约、维护计划自动生成。

智慧能源管理

依据国标建设建筑能效监管系统，对水、电、气能耗进行分项计量、实时

监测、对标分析与诊断优化，是实现绿色节能的关键。



04 智慧企业服务与产业赋能：助力企业发展

一站式企业服务

整合金融、人才、技术及共享实验室等资源，打通服

务壁垒，切实帮助企业解决发展难题，有效降低企业

运营成本。

产业链协同

搭建园区企业互联平台，促进信息实时互通与业务深

度协作，打破孤岛效应，共同构建紧密共生的产业生

态圈，创造增量价值。

智能分析服务

依托园区全维度大数据，为企业提供深度行业分析与

精准市场趋势预测，输出数据洞察报告，辅助企业科

学决策。



04 创新应用：5G与数字孪生

5G + 边缘计算 · 无人机
巡检

利用5G大带宽、低时延特性，结合MEC边缘

计算，赋能无人机自动巡检与高清视频实时

回传，解决复杂地形覆盖难问题，显著提升

设备巡检效率与突发故障的应急响应速度。

5G + 边缘计算 · AR远程
维护

基于5G网络的AR眼镜与远程协作平台，实现

专家与现场技术人员的“面对面”指导。通

过第一视角画面实时共享与AR标注，大幅降

低设备维护门槛，缩短故障修复时间。

园区数字孪生 · 全景管控

整合BIM、GIS及IoT海量实时数据，构建与

物理园区完全映射的虚拟空间。支持“虚拟

看园”智慧招商、规划仿真推演、沉浸式应

急演练及宏观态势感知，真正实现园区运营

管理的可视、可知、可控。



05
总结与价值

S U M M A R Y  &  V A L U E



05 核心价值：多方共赢的智慧生态

对园区管理者

提升运营效率与管理精细化水

平，降低人力成本，实现数据

驱动的科学决策，增强园区招

商引资的竞争力。

对入驻企业

获得便捷高效的政务与商务服

务，降低运营成本，享受安全

绿色的生产办公环境，融入产

业生态获得更多发展机遇。

对企业员工

享受安全、便捷、舒适、智能

的工作与生活体验，全方位提

升个人满意度与对企业的归属

感。

对社会与政府

推动区域产业升级与集聚发展

，积极践行绿色低碳的可持续

发展理念，全面提升区域综合

治理水平与整体城市形象。
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